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Obiettivi e programma del manuale.

La motivazione principale del progetto
"Golden Horizons" risiede nel riconoscimento
della necessità di un supporto specializzato
per affrontare l'apprendimento permanente in
età avanzata. Pertanto, l'obiettivo generale del
progetto è duplice: innovare l'offerta di
supporto educativo e potenziare le
competenze professionali del personale
dedicato all'educazione degli adulti in tutto il
settore. 

Il progetto "Golden Horizons: Navigating
Lifelong Learning Pathways for Seniors"
affronta la crescente esigenza di fornire un
orientamento educativo personalizzato ed
efficace per la popolazione anziana. Con
inizio il 31 dicembre 2024 e termine il 29
giugno 2026, questa partnership strategica
riunisce due entità chiave: "L’Uomo e il
Legno" dall'Italia, in qualità di capofila del
progetto, e Deinde Sp. z o.o. dalla Polonia, in
qualità di partner, in uno sforzo congiunto
per migliorare le opportunità educative per
le persone di età pari o superiore ai 60 anni.

Ciò comporta lo sviluppo di un servizio
innovativo di "orientamento scolastico per
gli over 60", il cui risultato principale è la
creazione di un kit completo di strumenti di
orientamento scolastico per questa fascia
di età. Inoltre, il progetto prevede un
manuale dedicato al personale impegnato
nell'educazione degli adulti. Con
l'invecchiamento della popolazione in tutta
Europa e oltre, l'educazione degli adulti
deve evolversi per rispondere alle diverse
esigenze degli studenti più anziani.
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Introduzione al progetto "Orizzonti Dorati"
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Questi obiettivi sono raggiunti mediante attività progettuali ben strutturate, tra cui lo
scambio di buone pratiche e gli sforzi per accrescere la consapevolezza pubblica sul
valore dell'orientamento scolastico per gli anziani. 

I risultati concreti del progetto, che includono l'Educational Guidance Toolkit e questo
Manuale, sono concepiti per ampliare in modo significativo l'offerta di orientamento
scolastico per gli anziani nelle regioni partecipanti e oltre, contribuendo al contempo
all'incremento complessivo delle conoscenze e delle competenze nel settore.

Le persone di età pari o superiore ai 60 anni portano con sé un prezioso bagaglio di
esperienze di vita, interessi personali e aspirazioni di apprendimento. Tuttavia, si trovano
ad affrontare sfide uniche, che spaziano dal declino delle capacità fisiche all'esclusione
digitale, fino alla mancanza di fiducia nel reinserimento negli ambienti educativi. Il ruolo
del personale dedicato all'educazione degli adulti risulta quindi cruciale per garantire che
questi studenti ricevano un orientamento educativo adeguato, rispettoso ed efficace.

Il Manuale fornisce al personale dedicato all'educazione degli adulti gli strumenti
necessari per pianificare, erogare e valutare l'orientamento per studenti di età superiore ai
60 anni, sia durante la formazione di gruppo che nello sviluppo professionale individuale.
Introduce metodi dettagliati per valutare i bisogni degli studenti, consentendo al
personale di elaborare percorsi formativi personalizzati. Inoltre, delinea un sistema
completo per la pianificazione, la conduzione, il monitoraggio e la valutazione
dell'orientamento educativo, al fine di mantenere elevati standard di qualità e pertinenza.
Una componente fondamentale del Manuale è il suo impegno a garantire la pari
partecipazione delle persone con disabilità, promuovendo l'uso di materiali accessibili,
strumenti adattivi e metodi di comunicazione flessibili.



Il progetto "Golden Horizons" colma questa lacuna sviluppando servizi di orientamento
scolastico non professionale per gli over 60, fornendo un processo strutturato per gli
educatori degli adulti e sostenendo gli obiettivi di partecipazione all'apprendimento
permanente dell'UE. L'apprendimento permanente per gli anziani è fondamentale non
solo per preservare le capacità cognitive e l'impegno sociale, ma anche per facilitare
un apprendimento mirato e autodiretto che valorizzi l'esperienza di vita dei
partecipanti. Il progetto adotta un approccio olistico, andragogico e inclusivo,
assicurando che l'orientamento sia accessibile, personalizzato in base alle esigenze
individuali e promuovendo lo sviluppo personale continuo, la connettività sociale e la
partecipazione attiva alla società.

Il rapido invecchiamento della popolazione europea rende imprescindibile una
rivalutazione dell'offerta formativa per gli anziani. Con il termine dell'attività
professionale, le opportunità di coinvolgimento intellettuale, crescita personale e
relazioni sociali risultano essenziali. Un orientamento formativo ben strutturato
supporta gli anziani nell'esplorazione delle opzioni di apprendimento disponibili e
nella presa di decisioni informate riguardo ai propri percorsi formativi.

Nonostante le iniziative politiche, la partecipazione all'apprendimento diminuisce
con l'età in tutta l'Unione Europea. Nel 2020, solo il 3,4% degli italiani e l'1,2% dei
polacchi di età compresa tra 50 e 74 anni ha partecipato a corsi di formazione
formali o non formali nelle quattro settimane precedenti l'indagine, rispetto alla
media UE del 4,3% e al 18,5% della Svezia. Gli obiettivi dell'Agenda per le competenze
dell'UE mirano a raggiungere una partecipazione del 50% degli adulti entro il 2025,
ma i tassi rimangono bassi: la Polonia si attesta al 26% e l'Italia al 41% per gli adulti di
età compresa tra 25 e 64 anni, rispetto al 65% nei Paesi Bassi. Le carenze di
competenze evidenziano ulteriormente la necessità di orientamento: il 28% dei
polacchi e il 38% degli italiani mostrano scarse competenze in lettura, scrittura e
calcolo, il 55% degli adulti presenta limitate competenze digitali e quasi la metà
degli over 54 dichiara di non conoscere una lingua straniera (Eurydice 2021; Eurostat
2022; Ufficio centrale di statistica, 2018). Questi deficit aumentano il rischio di
esclusione per gli individui con più di 60 anni.
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Introduzione all'orientamento scolastico e all'importanza
dell'apprendimento permanente per gli anziani.



Identificare il
percorso

professionale e
formativo

precedente
dell’anziano
(istruzione,
formazione,
competenze)

Analizzare la
situazione

attuale della vita
(tempo libero,
responsabilità,

condizioni di
salute, accesso

alle TIC,
opportunità
finanziarie);

Definire le
necessità, le

aspettative e le
motivazioni
educative;

Identificare
interessi,
passioni e
obiettivi di

crescita;

Abbinare i servizi
educativi, sociali

e culturali
disponibili al

profilo
dell'anziano.

Incrementare la
motivazione a
partecipare ad

attività
educative o

sociali;

Monitorare i
risultati

dell’orientamento
e la soddisfazione

dell’anziano
riguardo al

percorso
selezionato.
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Il servizio di orientamento scolastico fornito nell'ambito del progetto Golden Horizons
è erogato in modo flessibile – sia individualmente che in gruppo, in presenza o
online – per soddisfare al meglio le esigenze e le capacità delle persone over 60. Il
programma offre un supporto completo nel riconoscimento delle esperienze
pregresse, degli interessi e delle opportunità formative degli anziani, nonché nella
selezione della forma più adeguata di ulteriore impegno educativo o sociale.

Programma per la fornitura del servizio di
orientamento scolastico per le persone di età
pari o superiore a 60 anni

L'ORIENTAMENTO EDUCATIVO SI PROPONE DI:



Formato potenziale Dettagli

Individualmente

Si realizza come un incontro
individuale tra il consulente e

l'anziano. Questo formato
consente una guida

personalizzata, adattata agli
obiettivi, alle esigenze e al

ritmo di apprendimento del
singolo individuo. Offre

inoltre uno spazio riservato in
cui gli anziani possono porre
domande e discutere delle

proprie sfide personali.

In gruppo

Si svolge in gruppi ristretti, in
cui un tutor collabora

simultaneamente con diversi
anziani. Questo formato

promuove l'interazione tra
pari, la condivisione di

esperienze e l'apprendimento
collaborativo. Gli anziani
possono trarre vantaggio
dall'ascolto di prospettive

diverse, continuando a
ricevere la supervisione del

tutor.
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Il servizio può essere fornito:

Modalità di erogazione del servizio



Formato potenziale Dettagli

In presenza

Le sessioni si tengono in
istituti scolastici, circoli per
anziani, biblioteche o altri
spazi comunitari. Questo

formato facilita il
coinvolgimento diretto,

attività pratiche e l'accesso a
risorse locali. Inoltre,

promuove l'interazione
sociale e il senso di comunità

tra i partecipanti.

A distanza

Fornito tramite telefono,
videoconferenza, chat o e-

mail, a seconda
dell'accessibilità digitale e

delle condizioni di salute dei
partecipanti. Questo formato
consente agli anziani che non

possono partecipare di
persona di partecipare in
sicurezza da casa. Inoltre,
contribuisce allo sviluppo
delle competenze digitali,
offrendo al contempo una

guida flessibile e accessibile.
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Il processo di orientamento è personalizzato in base alle esigenze del partecipante:
la durata, il ritmo e i metodi di lavoro sono determinati dalle capacità dell'anziano.
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L'intero processo richiede circa due ore di attività didattica con un anziano o un piccolo
gruppo di anziani (3-4 persone), comprendente:

Uno o due incontri tra il consulente e il/i senior. Se gli incontri sono due, ciascuno ha
una durata di circa 20-40 minuti.
Lavoro autonomo del consulente (20-30 minuti), comprensivo dell'analisi dei
questionari e della preparazione di un'offerta formativa su misura.

Durante la sessione, il partecipante collabora con il tutor per completare o discutere i
questionari diagnostici, avviare una conversazione sui propri obiettivi di apprendimento,
esperienze personali e preferenze, ed esplorare i potenziali ostacoli all'apprendimento.
Sulla base di questa discussione, il tutor propone almeno due opportunità di
apprendimento personalizzate, adattate agli interessi, alle competenze e allo stile di
apprendimento preferito del partecipante. Insieme, definiscono i passaggi successivi
del processo di apprendimento e il partecipante riceve un Diario dei Progressi
Individuali con indicazioni su come utilizzarlo. Queste sessioni possono svolgersi di
persona presso un centro locale o da remoto tramite telefono o videochiamata, a
seconda di ciò che risulta più comodo e accessibile per il partecipante.

Struttura e durata del
servizio.



ORIZZONTI DORATI2025 10

Fasi di orientamento.
Palcoscenico Attività fondamentali Formato

Fase
diagnostica

Illustrazione degli obiettivi del servizio,
colloquio iniziale e compilazione dei
questionari. Il consulente determina

quanti questionari l'allievo senior dovrà
completare durante la sessione di

orientamento. In base alla situazione e
alle condizioni del partecipante,

l'anziano potrà compilare solo uno o due
dei questionari più pertinenti, oppure

tutti e quattro.

Fornito in modalità
remota o in presenza.

2. Analisi e
profilazione

Attività indipendente del tutor: analisi
dei questionari compilati, definizione
degli obiettivi formativi dell'anziano e

selezione dei servizi disponibili più
idonei. Queste attività possono essere

realizzate durante la sessione di
orientamento: ad esempio, il tutor può

esaminare il primo questionario mentre
l'anziano compila un secondo.

Lavoro autonomo del
consulente (sia durante

l’incontro con il senior sia
tra due incontri).

Fornito in modalità
remota o in presenza
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Palcoscenico Attività fondamentali Formato

3. Presentazione
delle

raccomandazioni

Presentazione di almeno due
proposte di attività/servizi: il

consulente presenta almeno due
opzioni personalizzate in base agli

interessi, alle esigenze e agli obiettivi
di apprendimento dell'anziano. Ogni

proposta è illustrata in dettaglio,
comprensiva di obiettivi, risultati

attesi e requisiti pratici. Il consulente
promuove una discussione sui
vantaggi e sui limiti di ciascuna

opzione, assistendo l'anziano nel
confronto e nella valutazione. Viene
fornito orientamento e supporto per

consentire all'anziano di prendere
una decisione informata che si adatti

al meglio alle sue preferenze e
circostanze. 

Fornito in modalità
remota o in presenza.

4. Monitoraggio

Breve valutazione del servizio: al
termine della sessione, il consulente
e il senior esaminano le impressioni

e le esperienze iniziali. Il senior è
invitato a fornire un feedback sul

processo di orientamento, sia
verbalmente che compilando un

breve questionario di soddisfazione
dei partecipanti. Questa fase

consente inoltre al consulente di
identificare eventuali esigenze o

domande immediate che potrebbero
richiedere un follow-up. È possibile

pianificare un ulteriore monitoraggio
facoltativo per valutare i progressi e

fornire supporto aggiuntivo, se
necessario.

Fornito in modalità
remota o in presenza

Fasi di orientamento.



L'obiettivo del programma è sviluppare e testare un servizio completo e intuitivo che
assista le persone over 60 nella pianificazione e nel raggiungimento dei propri percorsi
di apprendimento individuali. Il programma fornisce un supporto personalizzato
attraverso sessioni di orientamento locale, condotte sia individualmente che in piccoli
gruppi, che aiutano i partecipanti a identificare le proprie competenze, interessi,
preferenze di apprendimento e eventuali esigenze specifiche. Tutte le attività sono
realizzate nel rispetto dei principi di accessibilità, pari opportunità e valorizzazione delle
capacità e della dignità dei partecipanti.

Il programma comprende una serie di strumenti costituiti da quattro questionari
essenziali, un diario di apprendimento personale e un sondaggio sulla soddisfazione dei
partecipanti. Questi strumenti facilitano il processo di orientamento, contribuendo a
identificare i bisogni e permettendo ai partecipanti di pianificare e monitorare in modo
autonomo i propri progressi nell'apprendimento.
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Il kit di strumenti per l'orientamento
educativo degli anziani: struttura e funzione
Il Toolkit per l'Orientamento Educativo per
gli over 60 rappresenta un risultato
intellettuale fondamentale del progetto
"Golden Horizons", concepito per colmare
una significativa lacuna nel mercato
dell'istruzione nei paesi partner.
Storicamente, l'orientamento scolastico e
professionale strutturato nell'Unione
Europea si è concentrato principalmente
su individui in età lavorativa, come
studenti, disoccupati e persone in cerca
di occupazione. Di conseguenza, gli
anziani prossimi alla pensione o già
pensionati spesso non hanno accesso
universale e aperto a servizi di
orientamento focalizzati sullo sviluppo
personale, culturale e sociale. Questo
Toolkit è specificamente progettato per
colmare tale lacuna, offrendo un quadro
di servizi solido, non formale ma
metodologicamente valido.

L'obiettivo principale del Toolkit è
consentire al personale dedicato
all'educazione degli adulti di offrire un
supporto educativo strutturato e
personalizzato agli studenti più anziani. Si
concentra su un approccio articolato,
assicurando che tutte le attività di
orientamento siano attentamente
adattate alle specifiche caratteristiche di
apprendimento, ai fattori motivazionali e
alle potenziali sfide associate alla fascia
demografica over 60. Ciò include una
valutazione accurata delle attuali
circostanze di vita dello studente, della
sua storia professionale e personale, delle
sue aspettative e del suo livello di accesso
agli strumenti di alfabetizzazione digitale,
garantendo così che l'apprendimento
risulti significativo e accessibile.
La raccolta è il risultato della
collaborazione tra i partner italiani e
polacchi, con strumenti specializzati
sviluppati da ciascuna entità in base alle
proprie esperienze professionali
nell'educazione degli adulti. Gli strumenti
inclusi nel Toolkit hanno scopi diagnostici,
di monitoraggio e di orientamento pratico.



Il Toolkit è organizzato in quattro categorie: Strumenti diagnostici, Strumenti metodologici e
di adattamento, Strumenti di monitoraggio e valutazione, e Modelli pratici di erogazione,
offrendo agli educatori un insieme completo di risorse per valutare le esigenze degli studenti,
adattare l'erogazione, monitorare i progressi e strutturare le attività educative per gli anziani.

Offrendo questa risorsa completa e multilingue, il Toolkit non solo soddisfa le esigenze
immediate delle istituzioni partner, ma si configura anche come una risorsa fondamentale
per il personale scolastico e le istituzioni in tutta Europa, migliorando significativamente la
disponibilità e la qualità dell'orientamento scolastico per gli anziani. L'implementazione
efficace di queste attività supporterà, in ultima analisi, gli anziani nella scelta delle forme di
istruzione più adatte alle loro necessità, promuovendo un impegno costante
nell'apprendimento permanente.
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Componenti integrati per
un'assistenza completa

Questionario di valutazione delle competenze
personali e dell'esperienza:
Questo questionario è concepito per fornire una comprensione approfondita delle capacità,
delle esperienze e delle esigenze di apprendimento di ciascun partecipante, costituendo la
base per un orientamento educativo personalizzato. Esamina le competenze fondamentali,
tra cui comunicazione, competenza tecnologica e abilità aritmetiche di base, tenendo conto
anche del background scolastico e delle recenti esperienze di apprendimento. I partecipanti
sono invitati a riflettere sulle loro modalità di apprendimento preferite, sui loro punti di forza
personali e sulle tipologie di attività che li coinvolgono maggiormente. Il questionario esplora
anche gli ambienti di apprendimento ideali, dalle sessioni individuali alle attività di gruppo o
online, nonché le forme di supporto e adattamento che rendono l'apprendimento
accessibile e gratificante. Inoltre, incoraggia i partecipanti a considerare i loro risultati
passati, le sfide superate e le aree in cui potrebbero desiderare di crescere o ampliare le
proprie competenze, comprese le opportunità di mentoring o di assistenza agli altri.
Combinando la valutazione pratica con una più profonda auto-riflessione, lo strumento
consente ai consulenti di progettare un orientamento che sia non solo efficace, ma anche
motivante, significativo e personalizzato in base al profilo unico di ciascun partecipante,
promuovendo fiducia, autonomia e un impegno costante nell'apprendimento permanente.

Il questionario relativo agli interessi e agli obiettivi educativi:
Il secondo strumento è il questionario relativo agli interessi e agli obiettivi educativi. 
Questo strumento consente ai partecipanti di esplorare argomenti di loro interesse e
di definire i propri obiettivi formativi, sia a breve che a lungo termine. Tali obiettivi
possono comprendere attività come la partecipazione a workshop, il perseguimento
dello sviluppo personale o il miglioramento della qualità della vita attraverso
l'apprendimento.
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Componenti integrati per
un'assistenza completa

Il questionario riguardante le preferenze di
apprendimento e lo stile educativo:
Questo questionario consente ai tutor di comprendere come ciascun partecipante apprende in
modo ottimale, permettendo di personalizzare l'orientamento in base a stili, motivazioni ed
esigenze individuali. Esamina i metodi di apprendimento preferiti, come attività pratiche, lettura,
ascolto o visione di dimostrazioni, e le strategie che facilitano la memorizzazione di nuove
informazioni, sia attraverso la pratica, la discussione, l'uso di supporti visivi o l'applicazione
pratica. Considera inoltre il ritmo e l'orario ideali per l'apprendimento, nonché l'ambiente
preferito, che può essere individuale, in piccoli gruppi, in classi strutturate, a casa o online.

Oltre alle preferenze di apprendimento, il questionario esamina fattori fisici, emotivi e logistici
che possono influenzare il coinvolgimento, tra cui accessibilità, salute, mobilità, vincoli finanziari,
supporto emotivo e assistenza tecnica. Analizza il comfort sociale in contesti di gruppo, la
combinazione adeguata di età e le modalità di orientamento e feedback che i partecipanti
considerano più utili. Vengono inoltre investigate le motivazioni all'apprendimento, le potenziali
barriere e i risultati desiderati, fornendo informazioni su ciò che stimola gli anziani, le sfide che
potrebbero affrontare e i risultati che risultano più significativi per loro.

I partecipanti riflettono sul loro ruolo di studenti, sui successi passati e sulle esperienze che li
hanno resi orgogliosi o sicuri di sé, assistendo i tutor nell'identificazione non solo dei bisogni
educativi, ma anche dei punti di forza personali. Il questionario si conclude invitando i
partecipanti a immaginare la loro esperienza di apprendimento ideale e a condividere
suggerimenti con i colleghi, creando un profilo olistico che guidi lo sviluppo di proposte
formative. Rilevando preferenze, motivazioni e ostacoli all'apprendimento, questo strumento
assicura che l'orientamento sia pratico, piacevole, stimolante e adattato alle circostanze di vita
reale degli anziani.

Il questionario relativo alle esigenze di feedback e
adattamento:

Il quarto strumento, il questionario sui bisogni di feedback e adattamento, raccoglie
riflessioni sulle esperienze di apprendimento precedenti e identifica le esigenze
individuali di adattamento. Ciò può comportare modifiche tecniche, fisiche o
cognitive per rendere l'apprendimento più accessibile e confortevole. I partecipanti
sono inoltre invitati a descrivere eventuali ostacoli affrontati in passato e a
condividere suggerimenti sui tipi di supporto che potrebbero risultare utili in futuro.
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Componenti integrati per
un'assistenza completa

Diario dei progressi personali:
A completamento di questi strumenti, ogni partecipante riceve un Diario dei Progressi
Individuali. Questo quaderno personale consente agli anziani di registrare i propri obiettivi
di apprendimento, riflettere sui progressi, annotare eventuali domande per i tutor e
documentare successi e difficoltà. Il diario funge da strumento motivazionale e pratico per
monitorare lo sviluppo dell'apprendimento, incoraggiando i partecipanti ad assumersi la
responsabilità del proprio percorso formativo.

Al termine della partecipazione alle attività di orientamento, ai partecipanti viene richiesto
di compilare un questionario di soddisfazione. Questo strumento è concepito per valutare
la qualità del supporto offerto durante le sessioni. Comprende domande relative alla
soddisfazione generale, all'efficacia del tutor, all'utilità delle opportunità di apprendimento
presentate e al comfort dell'esperienza. Inoltre, ai partecipanti è riservato uno spazio per
fornire feedback scritto e suggerire miglioramenti futuri.

Sondaggio sulla soddisfazione dei partecipanti.
Al termine delle attività di orientamento, gli anziani sono invitati a completare un
sondaggio di soddisfazione, il quale raccoglie feedback sulla qualità e la pertinenza
del supporto ricevuto. Il sondaggio comprende domande relative alla soddisfazione
generale, alla qualità del servizio e alla percezione dell'atteggiamento, della
competenza e della comunicazione del consulente. Ai partecipanti viene inoltre
richiesto di valutare l'organizzazione della sessione, la sua accessibilità e
l'adeguatezza del tempo a disposizione. Inoltre, lo strumento verifica se
l'orientamento abbia ispirato gli anziani a intraprendere ulteriori passi
nell'apprendimento, nel volontariato, nell'occupazione o nel benessere. Lo spazio per
commenti aperti consente ai partecipanti di condividere ciò che hanno trovato utile
e di suggerire miglioramenti per i servizi futuri.



Tutti gli strumenti e le attività del programma sono concepiti in conformità ai principi di
parità di accesso e non discriminazione. Ogni partecipante, a prescindere da età,
capacità o esperienza pregressa di apprendimento, ha il diritto di ricevere un
orientamento personalizzato in base alle proprie esigenze. Per i partecipanti con disabilità,
i materiali saranno resi disponibili in formati alternativi, come caratteri ingranditi o audio,
e le sessioni potranno essere svolte a distanza, se necessario. È inoltre possibile
organizzare supporto tecnico e assistenza personale per agevolare la partecipazione.
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Pari opportunità e accesso.

Il consulente impiega gli strumenti del Toolkit di Orientamento Educativo, comprendenti
questionari diagnostici, schede di incontro, modelli di offerta formativa e moduli di
valutazione. Durante l'intero processo di orientamento, viene dedicata particolare
attenzione a:
regolare il ritmo lavorativo,
le opportunità sanitarie e logistiche dell’anziano,
- ridurre le barriere tecnologiche,
-evitare la reiterazione di qualifiche ed esperienze pregresse,
Rafforzare la motivazione e il senso di iniziativa dell'anziano.
Il servizio si conclude con la fornitura di consulenze personalizzate e assistenza per la
partecipazione alle attività selezionate.

Caratteristiche professionali del
consulente

Riepilogo
Questo programma fornisce un sistema completo
e personalizzato di orientamento educativo per gli
anziani. Consente ai partecipanti di esplorare il
proprio potenziale di apprendimento, sviluppare
interessi personali e intraprendere passi
significativi verso una continua crescita personale
e sociale. Attraverso test pratici con partner locali,
il programma potenzierà le capacità delle
istituzioni che operano con persone di età
superiore ai 60 anni, offrendo al contempo agli
anziani opportunità stimolanti e realistiche per
impegnarsi nell'apprendimento permanente.



Il progetto Golden Horizons è
destinato sia agli istituti di istruzione
per adulti e al loro personale, che
rappresentano i futuri beneficiari dei
risultati del progetto, sia agli adulti
di età pari o superiore a 60 anni, che
parteciperanno come studenti alle
attività di orientamento scolastico.

Il gruppo target principale del
servizio di orientamento scolastico è
composto da adulti di età pari o
superiore a 60 anni che desiderano
intraprendere esperienze di
apprendimento significative,
ampliare i propri interessi personali
o rafforzare la propria
partecipazione sociale. Questo
gruppo include individui con diversi
background educativi, storie
professionali e livelli di competenza
digitale. Gli anziani possono
avvicinarsi al servizio con
motivazioni varie, che spaziano
dall'arricchimento personale e
dall'impegno culturale al desiderio
di acquisire nuove competenze,
mantenere la vitalità cognitiva o
superare l'isolamento sociale.

Il gruppo target include anche individui che potrebbero affrontare
specifici ostacoli alla partecipazione, come mobilità ridotta, vincoli di
salute, scarsa fiducia nell'apprendimento o accesso limitato agli
strumenti digitali. Pertanto, il programma è concepito per essere flessibile,
accessibile e rispettoso dei ritmi, delle capacità e delle preferenze di
ciascun partecipante, con particolare attenzione a garantire pari
opportunità agli anziani con disabilità, a coloro che vivono da soli e a chi
ha avuto un accesso limitato all'istruzione in età precoce.
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Gruppo di riferimento
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Almeno quattro persone in totale, con un minimo di
due per organizzazione, rappresentando due
categorie:

formatori, consulenti, consiglieri, coach,
facilitatori;

personale dirigenziale e amministrativo. Attraverso il
loro coinvolgimento nelle attività del progetto, questi
professionisti condivideranno best practices e
acquisiranno nuove conoscenze e competenze nel
campo dell'educazione degli adulti e
dell'orientamento per gli anziani, diventando futuri
beneficiari dei risultati del progetto.

Personale delle istituzioni collaboratrici 

Almeno due professionisti per paese partner
(personale del partner o collaboratori
esterni) incaricati dell'erogazione del servizio
di orientamento agli anziani.

Personale dedicato all'educazione degli adulti che
realizza attività di orientamento locale. 

Almeno 16 partecipanti (8 per ciascun paese
partner) parteciperanno alle sessioni di
orientamento didattico durante gli eventi locali.

Oltre agli studenti del quarto anno, il progetto si rivolge direttamente
a vari gruppi di professionisti e istituzioni dedicate all'istruzione per
adulti:

Studenti adulti di età di almeno 60 anni
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compresi formatori, docenti, consulenti,
valutatori e personale amministrativo che
riceveranno informazioni sui risultati del
progetto e fungeranno da potenziali futuri
utenti.

Personale specializzato nell'educazione degli adulti proveniente
da istituzioni esterne.

che potrebbero trarre vantaggio dal servizio
di orientamento scolastico in futuro.

Tutti gli adulti, in particolare quelli di età uguale o superiore a
60 anni.

In particolare, quelli del settore ADULTI, così
come gli istituti di istruzione superiore e gli
istituti di formazione professionale che
desiderano integrare l'orientamento
scolastico per le persone over 60 nella loro
offerta formativa. Tra questi si annoverano le
Università della Terza Età (U3A), i circoli per
anziani e le organizzazioni comunitarie.

Oltre agli studenti del quarto anno, il progetto si rivolge direttamente
a vari gruppi di professionisti e istituzioni dedicate all'istruzione per
adulti:

Istituzioni educative e formative
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Aspetti organizzativi/logistici
L'erogazione efficace del servizio di orientamento scolastico per adulti over 60
richiede un quadro organizzativo e logistico meticolosamente strutturato, in
grado di garantire accessibilità, comfort e continuità durante l'intero processo.
Poiché gli studenti più anziani presentano una varietà di situazioni di vita,
condizioni di salute e livelli di sicurezza digitale, il servizio deve essere
organizzato in modo flessibile, inclusivo e attento alle esigenze di ciascun
partecipante. Il modello Golden Horizons adotta pertanto un approccio
multimodale incentrato sul partecipante, che integra una pianificazione
accurata degli ambienti fisici e digitali, strategie di comunicazione chiare e
pratiche di programmazione adattabili.
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Luoghi e accessibilità fisica
Quando si svolgono in loco, le sessioni di
orientamento si tengono in spazi pubblici
quali centri di formazione per adulti,
biblioteche, circoli per anziani, istituzioni
culturali o altri luoghi familiari e facilmente
accessibili. Questi ambienti devono essere
privi di barriere architettoniche e progettati
per accogliere partecipanti con esigenze
motorie, sensoriali o di salute. Le
considerazioni ambientali fondamentali
includono:

Illuminazione appropriata, che prevenga
l'abbagliamento e assicuri la visibilità dei
materiali stampati.
Camere tranquille e acusticamente
confortevoli, progettate per minimizzare il
rumore di fondo e facilitare una
comunicazione chiara.
Seduta confortevole con un adeguato
sostegno per la schiena e una spaziatura
che facilita i movimenti.
Segnaletica ben visibile con caratteri di
grandi dimensioni e ad alto contrasto per
facilitare ai partecipanti la navigazione nello
spazio in modo sicuro.
Disponibilità di servizi igienici e aree di sosta,
particolarmente rilevanti per gli anziani che
potrebbero necessitare di brevi pause o
presentare problematiche di salute che
influenzano la resistenza.

Questi elementi svolgono un ruolo cruciale
nel promuovere un senso di sicurezza,
dignità e disponibilità dei partecipanti a
impegnarsi nel processo di orientamento. Un
ambiente fisico accogliente, inoltre, attenua
l'ansia e favorisce una prima impressione
positiva, essenziale per coloro che ritornano
a studiare dopo un lungo intervallo.
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2. Pianificazione e gestione del tempo
L'organizzazione delle sessioni deve
considerare i ritmi quotidiani, i livelli di
energia e le responsabilità personali degli
anziani. Pertanto, gli incontri sono
solitamente programmati al mattino o
nel primo pomeriggio, evitando
appuntamenti nel tardo pomeriggio che
potrebbero risultare meno appropriati a
causa di affaticamento o mobilità
limitata. Il processo di orientamento
complessivo prevede fino a due ore di
attività didattica, suddivise in:

Uno o due incontri della durata di circa
20-40 minuti ciascuno.
20-30 minuti di lavoro autonomo del
tutor, finalizzati all'analisi dei questionari e
alla preparazione di proposte formative
su misura.

La durata di ciascuna sessione è
deliberatamente limitata per evitare il
sovraccarico cognitivo e l'affaticamento
fisico. I consulenti sono invitati a prestare
attenzione ai segnali di stanchezza,
disagio o difficoltà di concentrazione, e a
modificare il ritmo, introdurre pause o
semplificare le attività quando
necessario. La flessibilità rappresenta un
principio organizzativo essenziale,
assicurando che il servizio si adatti al
partecipante, e non viceversa.
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3. Consegna a
distanza e
online
Per garantire la massima accessibilità,
il servizio può essere fornito anche da
remoto attraverso telefonate,
piattaforme di videoconferenza, chat o
e-mail. Questa modalità risulta
particolarmente vantaggiosa per i
partecipanti con mobilità ridotta,
patologie croniche o residenti in aree
rurali o isolate. Un'erogazione online
efficace richiede una preparazione
logistica adeguata:

Assicurarsi che i partecipanti
dispongano di un dispositivo adeguato
(computer, tablet o smartphone).
Verificare la presenza di una
connessione Internet affidabile.
Fornire assistenza tecnica di base,
incluse semplici indicazioni per la
connessione alle piattaforme online.
Offriamo consulenze pre-sessione o
brevi chiamate pratiche per alleviare
l'ansia e accrescere la sicurezza
digitale.
Fornire istruzioni dettagliate stampate
o assistenza telefonica per coloro che
necessitano di ulteriori rassicurazioni.

La didattica a distanza non solo
aumenta la partecipazione, ma
favorisce anche lo sviluppo delle
competenze digitali, un obiettivo
significativo considerando l'alta
percentuale di anziani con limitate
abilità digitali.

Tutto il materiale impiegato nel
processo di orientamento, compresi i
questionari diagnostici, il Diario dei
Progressi Individuali, i modelli di offerta
formativa e i sondaggi di
soddisfazione, deve essere predisposto
in anticipo e personalizzato in base alle
esigenze sensoriali, cognitive ed
emotive degli anziani. Ciò comprende:

Utilizzo di caratteri di grandi dimensioni
e colori ad alto contrasto.
Evitare blocchi di testo compatti e
assicurare una spaziatura ben definita.
Fornire strumenti di scrittura intuitivi.
Offriamo formati alternativi, quali
versioni audio, testi semplificati o
formati digitali, per coloro che li
preferiscono.
Garantire che i materiali siano
culturalmente appropriati, non
discriminatori e conformi ai principi di
accesso equo.

Il consulente è incaricato di selezionare
i questionari più idonei per ciascun
partecipante, in relazione alla sua
situazione, alle sue capacità e al suo
livello di comfort. Non tutti gli anziani
sono obbligati a completare tutti e
quattro gli strumenti diagnostici; il
processo è deliberatamente flessibile.

4.Preparazione
dei materiali e
degli strumenti



Una comunicazione chiara,
rispettosa e accessibile è
fondamentale durante l'intero
processo organizzativo. I
partecipanti dovrebbero ricevere
informazioni tempestive riguardo a:

L'obiettivo del servizio di
orientamento.
Luogo, formato e durata della
sessione.
Qualsiasi materiale di cui
potrebbero necessitare.
La struttura dell'incontro e le
aspettative.

La comunicazione deve essere
adattata alle esigenze individuali e
può essere offerta in caratteri
ingranditi, in un linguaggio
semplificato o in formato audio. Per
i partecipanti con difficoltà motorie,
è possibile organizzare assistenza o
accompagnamento per il trasporto
attraverso collaborazioni locali o
reti comunitarie.

I tutor devono essere pronti ad affrontare le barriere emotive o
motivazionali. Molti anziani potrebbero sentirsi insicuri riguardo al ritorno
all'apprendimento o potrebbero sottovalutare le proprie capacità. Un
approccio organizzativo di supporto, caratterizzato da pazienza,
incoraggiamento e chiarezza, contribuisce a costruire fiducia e promuove
un senso di autonomia.
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5. Comunicazione e assistenza ai
partecipanti



Adattare il ritmo
di lavoro alle

competenze del
partecipante.

Minimizzare le
barriere

tecnologiche

Evitare
ripetizioni

superflue di
qualifiche o
esperienze
precedenti.

Garantire la
privacy e la
riservatezza
durante le

sessioni, sia in
presenza che

online.

Creare un
ambiente in cui i

partecipanti si
sentano

valorizzati,
ascoltati e

responsabilizzati
.

ORIZZONTI DORATI2025 25

Tutti gli accordi organizzativi sono orientati ai principi di pari opportunità, non
discriminazione e rispetto della dignità degli studenti più anziani. Ciò comprende:

Garantire un ambiente sicuro,
inclusivo e rispettoso.

Un sistema logistico ben strutturato non solo agevola la fornitura fluida del servizio di
orientamento, ma consolida anche la fiducia, la motivazione e la determinazione dei
partecipanti a dedicarsi all'apprendimento continuo.



Il personale che fornisce il servizio di orientamento scolastico per adulti over 60
riveste un ruolo fondamentale nel determinare la qualità, l'accessibilità e
l'impatto dell'intero processo. Il loro approccio, la loro sensibilità e le loro scelte
metodologiche influenzano direttamente la percezione degli anziani come
studenti, la loro sicurezza nell'esplorare nuove opportunità e la loro motivazione
a impegnarsi nell'apprendimento continuo. Le seguenti linee guida offrono un
quadro completo per supportare consulenti ed educatori nell'erogazione di un
orientamento di alta qualità, inclusivo e stimolante. Esse riflettono i principi di
andragogia, accessibilità, rispetto della dignità e supporto personalizzato che
costituiscono le fondamenta del progetto Golden Horizons.
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Gli anziani contribuiscono al processo di apprendimento con un patrimonio di
esperienze di vita, conoscenze e storie personali. Il personale dovrebbe riconoscere e
valorizzare questa ricchezza, trattando ogni partecipante come un partner attivo
anziché come un destinatario passivo di istruzioni. Un approccio incentrato sulla
persona prevede:

Incoraggiare l'autoriflessione e l'autonomia, permettendo ai partecipanti di articolare i
propri obiettivi, interessi e motivazioni.
Convalidare le esperienze, i risultati e le competenze pregresse, inclusi
l'apprendimento informale e non formale acquisito nel corso della vita.
Evitare atteggiamenti o supposizioni paternalistiche riguardo a ciò che gli anziani
"dovrebbero" apprendere; al contrario, sostenerli nell'individuazione di ciò che
desiderano imparare.
Facilitare anziché dirigere il processo di apprendimento, garantendo che le decisioni
rimangano nelle mani del partecipante.

Questo approccio potenzia l'autonomia, valorizza la dignità e colloca l'anziano nella
posizione di uno studente competente e ricco di risorse.

Una guida utile per gli addetti ai lavori

Adottare un approccio andragogico e incentrato sulla persona.



Una comunicazione efficace è fondamentale per instaurare fiducia e assicurare che i
partecipanti si sentano a loro agio e ben informati. Il personale dovrebbe:

Utilizzare un linguaggio chiaro e comprensibile, evitando termini tecnici o
eccessivamente complessi.
Suddividere le informazioni in passaggi piccoli e gestibili, controllandone regolarmente
la comprensione.
Riservare sufficiente tempo per domande e chiarimenti, garantendo che i partecipanti
non si sentano mai sotto pressione.
Prestare attenzione al tono della voce, al ritmo del discorso e ai segnali non verbali,
mantenendo un atteggiamento accogliente, paziente e motivante.
Utilizzare ausili visivi, riassunti scritti o ripetizioni quando necessario, in particolare per i
partecipanti con difficoltà di memoria o sensoriali.

Una comunicazione rispettosa favorisce un senso di sicurezza e stimola un dialogo
aperto.
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Gli anziani presentano ritmi cognitivi, fisici ed emotivi significativamente
differenti. I consulenti devono essere attenti ai segnali di affaticamento, disagio o
confusione e adattarsi di conseguenza. Ciò include:

Modificare il ritmo della sessione, rallentando o semplificando le attività
quando necessario.
Offrire pause o sessioni più brevi ai partecipanti che si affaticano
rapidamente.
Selezionare modalità di lavoro che si allineino con lo stile di apprendimento
preferito dal partecipante, che può essere visivo, uditivo, pratico o orientato
alla discussione.
Essere pronti a rivedere i concetti, ripetere le spiegazioni o riformulare le
informazioni in modi differenti.
Rispettare il ritmo del partecipante è fondamentale per preservare la
motivazione, la fiducia e garantire un'esperienza di apprendimento positiva.

2. Comunicare in maniera chiara, accessibile e rispettosa

Adattare il ritmo e le metodologie alle esigenze individuali.



Dato che molti anziani possiedono competenze digitali limitate o una scarsa sicurezza
nell'uso della tecnologia, il personale deve implementare misure proattive per
abbattere le barriere tecnologiche. Tra queste:

Fornire al paziente un'istruzione dettagliata durante l'utilizzo di strumenti o piattaforme
digitali.
Fornire alternative quali telefonate, materiale cartaceo o incontri di persona per
coloro che hanno un accesso digitale limitato.
Introdurre elementi basilari di alfabetizzazione digitale quando necessario,
supportando i partecipanti nell'acquisire sicurezza e autonomia.

Evitare di dare per scontate le conoscenze pregresse e valorizzare i piccoli
successi digitali.

Garantire che le sessioni online siano accessibili, fornendo istruzioni chiare,
connessioni stabili e opportunità di esercitazione.

Promuovere l'inclusione digitale non è solo utile, ma anche stimolante, poiché
consente agli anziani di partecipare in modo più attivo alla società contemporanea.

ORIZZONTI DORATI2025 28

Molti anziani potrebbero avvertire insicurezza nel riprendere l'apprendimento,
specialmente se in passato hanno vissuto esperienze educative sfavorevoli. Il
personale scolastico dovrebbe:

Rafforzare i punti di forza dei partecipanti e valorizzare i loro successi.
Evitare confronti tra i partecipanti o allusioni a stereotipi legati all'età.

Normalizzare gli errori come componente del processo di apprendimento e
promuovere la sperimentazione.

Contrastare attivamente i sentimenti di inadeguatezza, evidenziando il
progresso, l'impegno e la crescita personale.

Creare un'atmosfera calda e accogliente in cui i partecipanti possano sentirsi
al sicuro nell'esprimere dubbi o difficoltà.
Un ambiente di sostegno è fondamentale per instaurare fiducia e
promuovere l'impegno.

Ridurre al minimo le barriere tecnologiche e offrire assistenza digitale.

5. Favorire un ambiente di sostegno e privo di giudizi



L'accessibilità rappresenta un principio cardine del modello Golden Horizons. Il personale è
tenuto a garantire che tutti i materiali, gli ambienti e i metodi di comunicazione siano adeguati
alle esigenze degli anziani. Ciò comprende:

Preparazione di materiali con caratteri ingranditi, colori ad alto contrasto o formati semplificati.
Offrire versioni audio o formati digitali quando necessario.
Essere consapevoli delle limitazioni sensoriali, come la vista o l'udito compromessi.

Assicurare che gli spazi fisici siano privi di ostacoli, adeguatamente illuminati e facilmente
accessibili.
Fornire supporto per l'organizzazione dei posti a sedere, l'illuminazione o l'installazione dei
dispositivi.
Essere consapevoli delle differenze culturali, linguistiche e socioeconomiche che possono
influenzare l'apprendimento.

L'inclusività implica il riconoscimento della diversità e l'assicurazione che ogni partecipante
possa partecipare in modo completo e senza ostacoli.
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La fiducia rappresenta la base di un orientamento efficace. I partecipanti possono
condividere informazioni personali riguardanti la salute, le finanze, le responsabilità familiari o
le difficoltà emotive. Il personale deve:

Gestire tutte le informazioni con riservatezza e professionalità.
Illustrare in modo chiaro le modalità di utilizzo, archiviazione e protezione dei dati
personali.

Garantire la riservatezza sia durante le sessioni in presenza che online.
Evitare di condividere le informazioni sui partecipanti con terzi, a meno che non si
disponga di un'autorizzazione esplicita.

Un robusto senso di fiducia promuove l'apertura e sostiene una leadership più profonda e
significativa.

6. Assicurare l'accessibilità e l'inclusività

7. Mantenere riservatezza, professionalità e fiducia.



La motivazione rappresenta un processo dinamico che necessita di un sostegno
costante. Il personale dovrebbe:

Assistere i partecipanti nella definizione di obiettivi realistici e significativi.
Identificare i prossimi passi concreti e suddividere gli obiettivi più ampi in traguardi
realizzabili.
Celebrare i progressi, anche minimi, e potenziare il senso di iniziativa del partecipante.

Anticipare potenziali ostacoli e assistere i partecipanti nello sviluppo di strategie per
superarli.
Fornire contatti di follow-up quando possibile, consolidando la continuità e
l'impegno.

Incoraggiare la motivazione supporta gli anziani nel mantenere lo slancio e la
fiducia nel loro percorso di apprendimento.
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Il processo di orientamento dovrebbe permettere agli anziani di prendersi la
responsabilità del proprio percorso di apprendimento. I consulenti possono
favorire l'autonomia:

Fornire opzioni e presentare diverse opportunità di apprendimento.
Porre domande riflessive che assistano i partecipanti nel chiarire le proprie priorità.
Sostenere un processo decisionale autonomo piuttosto che orientare i partecipanti
verso scelte predefinite.
Garantire che le raccomandazioni siano coerenti con gli interessi, le capacità e le
condizioni di vita del partecipante.

L'autonomia potenzia la dignità e consolida l'impegno a lungo termine.

8. Promuovere la motivazione, l'impegno e la perseveranza.

9. Favorire l'autonomia e il processo decisionale consapevole

10. Sviluppare pazienza, empatia e consapevolezza emotiva
Lavorare con gli anziani richiede una sensibilità emotiva e una comprensione
approfondita delle dimensioni psicologiche dell'apprendimento. Il personale dovrebbe:

Dimostrare empatia e praticare l'ascolto attivo.
Riconoscere che il sostegno emotivo è frequentemente altrettanto significativo
quanto l'orientamento educativo.
Essere pazienti, in particolare quando i progressi sono lenti o quando i partecipanti
manifestano frustrazione.
Riconoscere il significato emotivo del rientro nell'apprendimento dopo un lungo
intervallo.
Creare un ambiente in cui i partecipanti possano esprimere preoccupazioni, timori o
speranze.
L'empatia consolida le relazioni e migliora l'efficacia del processo di orientamento.



L'orientamento educativo per gli
anziani si intreccia
frequentemente con esigenze
sociali, culturali e sanitarie più
ampie. Il personale dovrebbe:

Stabilire connessioni con istituti
scolastici locali, organizzazioni
culturali, biblioteche, centri per
anziani e reti di volontariato.
Se necessario, orientare i
partecipanti verso servizi
supplementari, ampliando le
loro possibilità di
coinvolgimento.
Condividere le informazioni e
collaborare con altri
professionisti per garantire
continuità e rilevanza.

La collaborazione arricchisce il
processo di orientamento e
potenzia il supporto della
comunità per gli studenti più
grandi.
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11. Collaborare con altri professionisti e
servizi per la comunità
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Conclusione
Seguendo queste linee guida, il personale può creare un'esperienza

significativa, stimolante e accessibile che supporti gli anziani nell'esplorazione
del proprio potenziale di apprendimento e nel coinvolgimento attivo

nell'apprendimento continuo. Un approccio attento, rispettoso e flessibile
assicura che ogni partecipante si senta valorizzato, capace e motivato a

perseguire nuove opportunità educative. Il ruolo del consulente non si limita a
fornire informazioni, ma include anche la coltivazione di fiducia, autonomia e

un rinnovato senso di scopo, elementi fondamentali per promuovere il
benessere, la partecipazione sociale e la crescita continua.



R E S TA
C O N N E S S O

R I M A N I  I N  M O V I M E N T O

L A S C I AT I  G U I D A R E
D A L L ' I S P I R A Z I O N E .

 Sviluppa le tue
passioni!

Consulenza
educativa per adulti

oltre i 60 anni

L 'A P P R E N D I M E N T O
N O N  H A  E TÀ .

Ogni fase della vita
rappresenta un'opportunità di

crescita.

La tua esperienza è importante.
Il tuo percorso di

apprendimento prosegue.

ORIZZONTI
D O R AT I

PER MENTI ATTIVE



Percorsi

Aprire
Nuovo 

L A  T U A  C U R I O S I TÀ  R A P P R E S E N TA
L A  T U A  P I Ù  G R A N D E  F O R Z A .

Esplora nuove
opportunità di

sviluppo.
attraverso percorsi formativi concepiti

per ispirare fiducia, autonomia e
partecipazione attiva nella società.

La tua conoscenza, il tuo ritmo, il tuo
futuro. L'istruzione ha il potere di

elevare la tua qualità di vita e di aprirti
a nuove esperienze.

Trova la guida appropriata
per la tua vita.

Il momento di
apprendere è adesso.

01.

L'apprendimento rappresenta un percorso
che si estende per tutta la vita.

 Con la giusta guida, puoi riscoprire le tue
passioni, acquisire nuove competenze e
trovare gioia nella crescita personale, a

qualsiasi età.

Trasforma l'esperienza in
opportunità innovative.02.
Impara per il tuo sviluppo
personale, non per gli esami.03.
Fai il passo successivo con
determinazione.04.



Visione per
lo sviluppo

 

Mantieni viva
la tua mente!
Nuove
competenze,
nuova energia,
una nuova
versione di te.

Orizzonti
dorati

 

Il nostro obiettivo è fornire supporto agli
adulti di età 60+ nella scoperta di nuove
conoscenze, opportunità, per
consentirgli di rafforzare le loro
competenze e restare attivi e impegnati
nelle loro comunità.
Sblocca il tuo potenziale,
indipendentemente dall'età.

Navigare nell'apprendimento continuo
Percorsi per la terza età

Diamo potere a
studenti ed educatori

di promuovere
l'invecchiamento

attivo, la
partecipazione

sociale e
l'apprendimento

continuo, poiché la
curiosità e la crescita
non conoscono limiti

di età. 



La nostra proposta

Unisciti a noi in
questa
straordinaria
esperienza!

Continua a svilupparti.
Continua a esplorare.
Continua a risplendere. 

Ricevi supporto da orientatori
formati insegnanti

 

Guida su misura
 

È l’occasione per restare attivi
e connessi agli altri

 

Comunità
Non sarai mai solo.

Su misura per te.
Ogni passo si adegua al tuo ritmo.

Crescita e trasformazione
Esploriamo insieme a voi nuove opportunità.

Costruiamo un'opera duratura:
solida, significativa e in espansione.

L'apprendimento non si arresta a 60
anni: diventa più ricco, profondo e
significativo. Con Golden Horizons, hai
l'opportunità di esplorare nuovi interessi,
affinare le tue competenze, incontrare
nuove persone e mantenerti attivo in
modi che si adattano al tuo ritmo e alla
tua vita. La tua esperienza rappresenta la
tua forza. La tua curiosità funge da guida.
Un nuovo capitolo di apprendimento ti
attende.Incontrare nuove persone ed esplorare

nuove conoscenze.

Che ti ascoltano, ti sostengono e ti aiutano
ad accrescere la fiducia nelle proprie
capacità.

Per assisterti nella scoperta di nuove
conoscenze e opportunità che si allineano
ai tuoi interessi e al tuo ritmo..

01

02

03
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